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 نطابلا لقعلا ةوق
 زاهر بشير العبدو

 ةيرشبلا ةيمنتلامستشار في /  قيوستلاو ةرادلاا في خبير 
 والإدارةصاحب نظرية المرايا في القيادة 

 

فمندددالسعنلددد هتس لحندددالسعمدددنا ،سلحندددالسعنندددب  س لحندددالسسسسسسسس،مخدددء   سس عرفدددأقدددتساءلدددبعضسعندددب وسوددد س دددب س  ددد  سسسسسس
لحددد س ع سسعن دددب نسوددد س نددد عن بشدد ،سلحندددالسعلء بنددد س لحندددالسعنهدددبن ،سلحندددالسعنندددب  سو ددد سعن دد بعسلحددد سعلدددر س لحندددالسسسسس

فإينددبس ددتسسسعن ءمبوهددر،س صدد هتسعن اقددب سعنيلددبيهرسسسلحدد س اددرسعوددر س و دد سسسسس..علددر ،سلحنددالسعنوددرمس لحنددالسعن ندد سسسس
س...ن جسعنل هتس عنن جسغ سعنل هتعنكمبس تسعنء هلرسعننكتار،سسنل هتةس علء بهمرسلحعسز  ابس لحنا عنن  رسع

 بدددبن بعسكددد سلحدددبسس..س. لحندددالساب دددبشسعلحسلح ددده رسع دددبن سس...نددد سعلحسعمدددمس لحندددالسعلحسعنبه دددرسس دددتسعندددب وسا دددنمس سس 
ن دددر سسس لددد سسيحدددتعسلحدددعسأمسلحندددبساددد سو ددده رسع دددبن س نكنندددبساندددبسيندددبقنسعل  ددد  سلحددد سزع ادددرس   سعنيلدددب سعسسسسسسس

..سعن  ددد أ سسعلدددر أ سسرعنغنددد سبدددتضسعن ندددسأ سسعن ددد بعأ سسلحلدددء  ستهبودددعس و بو دددعسلحدددعسبه ءدددعسودددبسيحنددد سندددعسعنن دددب سسسسس
س..اء عف سلحعسلح ه رسع بن سونس   سبوعسعلألحرس اب بشساذ

تهبوددع،س كرلحددعسسسو دد سعتلدد سوندد الس  دد رسنددعسكدد سلحددبسسسعنكدد  سنلدد ب وعس سسسسسسسسسننددتسو دد سعحس ددبتبيعس و ددبلحسعنيلددب سسسس
إنسودددبسه هدددعسسسمحدددت  ةسنبندددت ع سسن سفاددد ساءمءدددعسذعنء ددد ار،س ندددسس س علإبدددتع ببن نددد س ببنءدددبهسقت ودددعسو ددد سعندددء ك سسس

عنءنمهدددرسعنب دددرارس و ددد ارسعنيلدددب سن  كهدددنسسس سعلادددءم سب ددد   وو هدددعسو كددد عسعنددد عو ،سلحددد ساندددبس دددبعسعاءمدددب سعنبدددبتس
س...و  سق ةسعن ن سعنببا 

لحدددبسالدددمهعسعندددب وسسأ سسعن نددد سعنددد عو س عن نددد سعنا عوددد سسبهمدددس ن نتلحدددسكبندددا ونددد س عتدددت،سسبندددلحاب دددبسنكددد سفدددر سس
لحءدد عفن ،سفبن ندد سعندد عو سادد سسسسسهمددبسسسعمنهنددرساددتن سو دد سوندد س عتددت،س وددتن ن سلحءكددبلح  س سسسسسسسس عن ندد سعنبددبا ،سس
 ممب  دددرسعمهدددبةسس سعنيلدددب سلحددد سوددداضسو بو دددعسلحدددعسي لدددعس لحدددعسع ددده سبدددعسع ندددبعسعن دددءهنب سسسسسسسسسسلحدددبسادددءتكلسبدددء كسس

سسبلحددسأسعسعن ندد سعندد عو سا  دد سن  ندد سعنبددبا س ا ننددعسوددبسادد سلحنءنددعس لحنب دد سنددء ك عسعندد عو ،سسسسسسسسسسسسسعن به هددر،س ومدد ساددذسس
أ سس عسلحدد س دده رةسعن ندد سعندد عو س دد ععسسسفدد ع سعنندد  سسسستبنددرسعنيلددب سعنتعو هددعس ب ددتس ددرسسسس وددهس اددفعن ندد سعنبددبا سس
 عل ءندددتع سس علأفكدددب تهدددنسان ددد س   سعن ندد سعنبدددبا سن يدددرسو دد سعل  هدددب سسسس.س.عن مهدد سسعنءألحددد أ سسعن دد وبعسعنءدددب س

عكرةسعنامحدددت  ةسعنددتساءمءدددعس دددبسسذ ددم سعندددسس وع ندددعس نددد نعس لحددسسة  ع ندددعس أ شددد ءابس علأتب دده س عن ددب ع س عل دددبورسس
عوضدددبوابسلن ددد سعندددء ك ،سفبن نددد سعنبدددبا سغددد سقدددب  سو ددد سعندددء ك ،س هكددد سسسسسأ سس   سع ساكددد  سندددعس   سسسمحبكمءدددابس
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لحددد س ن ودددعسعلحس فبودددع،سكمدددبسا كددد سكددد سلحدددبسسسسعودددبهتسسن بقءدددعسعنامحدددت  ةسلحددد سع دددءه بهسكددد سلحدددبسهدددرسبدددعسعنيلدددب سسس
س..سواضسو بو سعن ن سعن عو سسستبنءعسع ب  هرس لحان  سبء نانعسسس   كسعنيلب س

علنادددتسلحدد سادددذعسس عوددد سكدد سلحندددبس،س نكدد سو دددب  سقددت ع سكددد سلحنددبسو ددد سع ددء ا سسسسسسسو ندد سع سعن ندد سعنبدددبا سكنددنسسسسسس
س...شدددد بعسكدددد سلحنددددبسودددد س دددد عع،س انددددبسا اددددرسعنء ددددب  سبدددد سعنب ددددرسسسسسسسسأ سس دددد ب ةسأ سسعنكنددددن،سا لددددرسو ددددب  س ددددب سسس

ءا سقدددت ع لسلحددد سعودددساءدددأو  سنكددد سعنب دددرسكندددنسنسمحدددت  سلحددد سلحك يدددب سعن نددد سعنبدددبا س نكددد سعنودددءا سبهندددالسسسسع 
عسعللددددء ر ب سنءتنهدددد سعلناددددتسلحدددد سسنكنددددنسب ددددك ستنهندددد سأكوددددرس ع ددددءومب ساددددذسو دددد سع ددددءومب س ع ددددء رعجساددددذعسع

س.عنيجببهرس عنن ب 

ف ن دد سعندد عو سادد سعن ددا سعنددذمساء قددوسو دد سي ددباعس وم ددعس  دد هعسنءتنهدد سعلناددتسلحدد سعنغددر سعن هدد سسسعن قدد سسسسسسسسسسس
 سعن  سع صدددبرسوددد ف سعنبه دددرسعنصدددتهترسنءنمهءدددعسب دددك سلحنب ددد ساضدددم س بتدددع،س ون ددد سعنبدددبا سادددسسسسعنصدددته س 

 سساددذعسعنلددهبتسيلددء هعسعنندد ضسع سو ددب  سعنن ددب سلحدد سفددر سعلحس وددرس ضددعسسسسسسسسندد سعنغددر سفهددع،سسس عوددرس عنددتس ددهءلسزس
س:ن م  رع سعنءبنهر

 ة الفردثقاف : 

ب سو دد سعن  دد  س ع دد ع سسسصددبمع،سفددبن    سعندددتسسسسسس ادد سوء  دد سبكدد سلحددبساكءلددبعسلحدد سو دد  س ودد ع سو ا ددعسن ددءومسسسسسسسسسس
 عنء بوددد سس سعن م هدددرسسستهبودددعسعن  صدددهرستمس صددده ابس دددء  هعسعلنادددتسلحددد سعنندددت ةسو ددد س  هددد سكددد سلحدددبسا ع ادددعسسسسسس

ممدددبسعكءلدددبعسلحددد ستجدددب هسسسأ سسرهصددد  نعسرءدددتجربلحددد س ددد ععسلح ادددبسب دددك سعيجدددبب س بندددبع،سكمدددبسع سو عودددعسعلكءلدددبرسسسس
و ددد سس دددء  هعسعلناددتسلحددد سعنونددرسبدددبنن  سنه  دد سو ددد ع سلحامددرستج  دددعسقددب  عشسسسسسسس، ودد ع سعنغددد سممدد سو بوددد سلح اددلسسس
 .س نه سعلناتسلح سعنن ب س عنل ب ة

 البيئة : 

به ءدددعسع ب  هدددرسسسع ءمدددعسسأ سسفهدددعسع سعنبه دددرسعندددتس ددده سبكددد سفدددر س ددد ععسبه ءدددعسعن دددرارسعنصدددغ ةسسسسسممدددبسنسشددد 
سiسلحددد سفدددر ساءدددب سنددعس ع ددءومب سكددد سلحددبسسسس،نعسب ددك سعيجدددبب سهددد ددرسعنكدددب سسسو دد هعسادددذعسعن ددر س   سسسك  سلهدددبسعلأ ددهس

سإنهدددعالددء هعسلحدد سوالهدددبس نهدد سعلنادددتسلحدد سعنء ددد ارسسسو كدد عس لح بهءدددعسب ددك سف دددبضسيحندد سندددعسكدد سلحدددبساصددب سسسسسسسسسسس
  ندد سلحدد سودداضسع ددء تع عسعن كددرمس  دد سعن ددر س ع ددءنبباابسلحدد سودداضسو بو ددعسع ءم دد ،س قنبوبوددعس لح ءنتعوددعسسسسسسسسسسسسسسس

ادددرسفرصدددرسن ء ددد ارس س نهددد سعلنادددتسلحددد سعنن دددب سسسسسأ سودددبساضدددم سع دددءومب سسسعندددتسودددتولسعلضددد سقدددتلحبشسب دددك س عودددسسس
 عنلددد ب ة،سو نددد سع سعن دددر سسسغبنددد سعنتهدددب سوندددتسعنندددب ت سادددلسلحددد س دددبهم عسعلحستدددتسكدددب سسسو نادددبسلحددد سسسسسسسسسسس

 لحددد س دددلسع دددء بو عسع س  نددد عسعنبه دددرسعهب بدددرسنءددد ف سكددد سونبصدددرسسسسسسسس،علإيجدددبب وددداضس قدددرسلحات ءدددالس و ك ادددلسسس
 ..س سأفض س  ع ءن بهسو  سعن ر س ع ءومب ابسو  بتعسسسع
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 التطوير المستمر : 

سسع ءمدددعسلحددد س ادددرسأودددر سودددبلحا سسسس عنء ددد  سعمبصددد سعللدددءمرسلحددد س ادددر،سسسعو  هكددد سعننددد ضسبدددأ سعنء ددد ارسعندددذسس
 اندددبسهكنندددبسعنشدددب ةسعلحسع سع ءم دددب سعلءنتلحدددرسسسسس..سو ددد سعن دددر سعنندددب  ،س ببنءدددبهسع ءمدددعسعنندددب  سسسسس ب دددهب سسسأ

 عندددتسوءددد فرسفهادددبسغبنبهدددرسعمددد عفنسعنيجببهدددرسنكددد سفدددر سشءادددت،س به ءدددابسعلنب دددبرسنء ددد هعسكددد سعنفدددرع سو دددد سسسسسسسسسسسسسسس
ء   دددر،ساددد سسب س عنءمههدددنسسسعنبه دددب سعلس دددر سن ن دددسنو نددد سع سلحدددبسيحءب دددعسعس ببنءدددبهسعنن دددب ،سس..سنعنء صددداس عنءمههدددس

ع سعن ددر سفهمددبسع عسكددب سسسبه ددرسلحء دد  ة،س ادد سلحددبسا لددرس ددب سعنكددو سلحدد سعبنبعيددبسممدد سسسسسسسسسسع دد ب سعهاددتسعل  دد هسنددذسس
لء ددد  ة،س لحدددبستننددد عسفهادددبسلحددد س ههدددنس  دددب سلحنن دددعسعندددن  ،سقدددتسنسسسسسسسسسسعوهتددد سلهدددلسفرصدددرسعن دددهنسسسعنبه دددب سعسسسس
كمددبسعيددعسنبددتسلحدد سعنءأكهددتسو دد سع س  دد  سعن ددر سسسسسسسسس،عن ددب  ةسن ن ددب سسأ سس..يحنن يددعسفهمددبسندد سبندد عسسسبه ددب لسعلء   ددرسسسسس

رسعن مدد  سعنلددبو سن ن ددب سادد سلحددبس   ددعسابتددنسودد سبه ددرسلحنب ددبرسلددت سام تددعس ودد فرسنددعسعنبه ددرسعمب ددنرسعلنب ددبسسسسسسسسسس
سلهاعربددسعس. سز ادد س سستحددسأس. س وددلحسعسعن ددرهسبمددس  نعسو ددسبسه بتجددندد سلحدد سسس ندده سع ضسلحدد س سس،إنهددعسندد سلحددبساصددب عسسسنهت

ا ندد هس غ ادددلسكودددرسممدد سع دددء بو عس نهدد س بتدددب سو  قددد عسفهاددبسو ددد سعقددرع لسلحددد سعندددت ضسسسسسسسسمتشدددس. عن ندد س سس
..سة   دددسءلحس تادددتسفهمدددبسنددد سلمسالدددء ه  عسعنيءندددبضسعلحسبه دددرستب دددنرسسسسسسسأملمسالدددء ه  عس نهددد سسنرودددبسسسعلءنتلحدددر،س 

س...لح سعنبا سعلء   رسعلحسعنبه ب سعلءنتلحرس علأ لحغر رةسعن ن ضساسا  سلحب ا س

 عيلدد بلحبسسأقدد ض لهدد نعس..سلحددبس ابدد سعنهددعسعودداعسو  دد ونبسسسقدد ةسعن ندد سعنبددبا سسسسسس لحددبسواقددرساءلددبعضسب ضددكلسسقددتس
لحددعسلحددبستمسو  ددهتعسعودداعسودد سعن اقددرسعنءبب نهددرس عهتنهددرسبدد سعن ندد سعندد عو س عن ندد سعنبددبا سا لددرس ددب س أ دددرسسسسسسسسسسسسسسسس

(سقدددبي  سعلرع دددا سوءندددب س قدددبي  سعن)س سو ددد سعن نددد سعنبدددباسي كب دددعععن  علحددد سعنوا دددرسعوددداعسو ددد سعن نددد سعنددد عو س س
i(سقبي  سعنلببهرس قبي  سعني كب )سسعن ن سعن عو س وأ  عسو   لح س لس  سعن   سلح سعن ن سعنببا س iس

 

                                                           
i حول  .فرصة مساوية أو أكبر كبوة أو عقبة تكمن بذور منفعة أوتجيء الصعاب لا لتعرقل ولكن لتعلم، ففي كل  : قانون الفرصة

 .العقبات التي تقف حجر عثرة في سبيلك إلى منطلقات نحو النجاح

 
ii ماهية العقل الباطن وقوانينه" وانين راجع الفصل الأول قه اللمزيد من التفاصيل عن مدلولات هذ " 


